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MENJADI PENERAJU INSTITUSI TVET YANG UNGGUL
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Menyediakan Akses Yang Meluas
Kepada Program Tvet
Berkualiti Dan Diiktiraf

Memperkasakan Komuniti
Melalui
Pembelajaran Sepanjang Hayat

Melahirkan Graduan Holistic,
Berciri Keusahawanan
Dan Seimbang

Memanfaatkan Sepenuhnya
Perkongsian Pintar
Dengan Pihak Berkepentingan



KKTM BUSINESS CANVAS

RAKAN KONGSI
UTAMA
(KEY PARTNERS)
PELAJAR
1. Alumni

PIHAK BERKEPENTINGAN

1. Jabatan sekitar daerah
Temerloh: JKR Pahang, Majlis
Perbandaran, Pejabat Daerah
dan Tanah, PPD Temerloh,
Pejabat Agama Islam, Pejabat
Kesihatan, Penghulu Mukim
Mentakab II, Ibu Pejabat Polis
Daerah Temerloh, SWCORP
Cawangan Temerloh

2. Komuniti sekitar daerah
Temerloh

INDUSTRI

1. Pertubuhan Keselamatan Sosial

(PERKESO)

Aurora Design

Falahain Holding Sdn Bhd

BNZ Aircond Engineering

IMIKA Temerloh

Bos Retort Resources

Era Baru Training And

Consulting Sdn Bhd

8. Persatuan Kontraktor Melayu
Malaysia Bahagian Temerloh

No ko

CADANGAN NILAI
(VALUE PROPOSITIONS)

PENAWARAN
1. Pendidikan kemahiran secara
praktikal

2. Kos pengajian rendah

3. Kursus pendek yang fleksibel
= Reskilling
= Upskilling
= Pensijilan Profesional

4. Pensyarah berpengalaman

SEGMEN PELANGGAN
(CUSTOMER SEGMENTS)

PELAJAR
1. Pelajar sepenuh masa
(lepasan SPM)

KOMUNITI

1. Komuniti setempat
2. Jabatan dan Agensi

SALURAN
(CHANNELS)

DIGITAL
1. Laman web rasmi
2. Media sosial

BAHAN BERCETAK

1. Flyers/ brosur / Risalah
2. Bunting

3. Banner

PROMOSI
1. Booth promosi
2. Outreach ke sekolah

SUMBER UTAMA
(KEY RESOURCES)

PERJAWATAN

1. Kakitangan Akademik

2. Kakitangan Sokongan

3. Jumlah Perjawatan : 64 orang

KEMUDAHAN

Tenaga pengajar

Fasiliti bengkel dan makmal
Sistem pengurusan
Peralatan pengajaran

el .

AKTIVITI UTAMA
(KEY ACTIVITIES)

PELAJAR

1. Akademik: Program Teknologi
Maklumat, Penyelenggaraan
Bangunan, Fesyen dan Pakaian,
dan Rekabentuk dan Pembuatan
Perabot

2. Keusahawanan

3. Inovasi Produk

KOMUNITI

1. Penganjuran kursus pendek

2. Pengajaran dan latihan Tabung
Amanah

3. Penilaian dan pensijilan

4.  Promosi pengambilan pelajar

INDUSTRI
1. Kolaborasi industri
2. Pengajaran dan latihan

KAKITANGAN

1. Akademik: PdP, Kursus Pendek
2. Sokongan: Tugas hakiki

HUBUNGAN
PELANGGAN
(CUSTOMER
RELATIONSHIPS)

PELAJAR

1. Majlis pra graduasi

2. Lawatan / aktiviti iimiah /
kerohanian

3. Elaun Pelajar

4. Kaunseling akademik

KOMUNITI

1. CSR

2. Aktiviti komuniti

3. Komunikasi media sosial

KAKITANGAN

1. Majlis apresiasi

2. Anugerah Pekerja Cemerlang.

3. Latihan profesional secara
berkala kepada pensyarah dan
kakitangan pentadbiran.

4. Penilaian prestasi tahunan untuk
meningkatkan keberkesanan
kerja.

STRUKTUR KOS
(COST STRUCTURE)

Gaji staf
Penyelenggaraan fasiliti
Bahan luak

Promosi dan pemasaran
Utiliti

RN

ALIRAN PENDAPATAN
(REVENUE STREAMS)

1. Yuran pengajian

2. Yuran kursus pendek
3. Akaun amanah

4. Sewaan fasiliti
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